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Apresentacao:

A Geralmais é uma empresa de prestacao de servico em Comunicacdo | Midia Digital, e como tal,
preocupa-se em oferecer aos seus clientes suporte total nos servigos que vao desde os mais simples
até as aplicacOes mais especificas.

Acreditamos que todos os clientes merecem respeito. Pensando nisso a Geralmais da o mesmo
tratamento para pessoas fisicas e juridicas ndo importando o tamanho ou o grau de retorno
financeiro.

Missao:
Nossa missao é criar estratégias de marketing digital integradas para auxiliar pequenas e médias
empresas a conquistar novos clientes e fidelizar os ja existentes, tornando-os evangelistas de marca.
Nossas acdes visam sempre o bem comum, e nao apenas, o favorecimento dos envolvidos
diretamente.

Visao:
Demonstrar as empresas a eficiéncia da Internet em beneficio de seus negocios, executando nossos
servigos com inteligéncia, seriedade e honestidade; Ser referéncia em marketing digital no pais.

, Valores:
Etica e honestidade. Comprometimento e responsabilidade. Inteligéncia e praticidade.

Nosso maior objetivo:
Fazer empresas crescerem por meio da utilizacao de nossos servicos.

Agora que ja conhece um pouco da nossa empresa, conheca também os nossos servicos.

SERVICOS
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[ SMS Corporativo (envio de torpedos):

j/ Envio de SMS - Servico de envio de mensagens para o celular dos funcionarios,
k5M5 fornecedores, amigos, parceiros, clientes, investidores, prestadores de servigo e outros. O
s objetivo deste trabalho é passar uma mensagem clara e imediata. O uso do celular esta
—— muito difundido e a mensagem tem um alto indice de penetracao na populagdo. Esta
forma de comunicacao é bem recebida pelos correlacionados devido a urgéncia e pouca disponibilidade de
tempo. Este instrumento tem se mostrado uma das melhores ferramentas do Marketing de Relacionamento.
N3o existe forma melhor de se estabelecer contato com um grupo grande de pessoas ao mesmo tempo.

As promoc0es criadas através de SMS sao das mais diversas possiveis. Texto com até 160 caracteres.

< Mensagem de voz:
€ T (© Voz Torpedo - Servico de envio de mensagens de voz para qualquer telefone do Brasil

W' .. ou de qualquer lugar do mundo em todo: fixo ou celular. A mensagem é uma alternativa
(& \ = )) ao SMS principalmente no caso de telefones fixos, que ndo suportam o SMS. A
. Q mensagem de voz permite uma personificagao da mensagem, uma vez que pode ter a

- voz de quem deseja enviar, ou pode ser digitalizada a partir de um texto, com voz
: feminina ou masculina.

Websites:

i 1 Ter um site na internet é fundamental, tanto grandes, médias, pequenas e

L . micros-empresas precisam de um site na Internet. As grandes e médias utilizam
com o intuito corporativo. Ja as pequenas tem na internet o seu principal canal
de divulgacdo e contato com o cliente através de e-mail, chats e também das
redes sociais: Facebook, Twitter, Orkut e Linkedin, entre outros. As micros-
empresas conseguem melhorar a sua imagem tendo um site. A Internet é
utilizada por milhdes de pessoas quando querem encontrar um produto ou servico. Entao a
Geralmais passou a hospedar, criar e manter sites para clientes como parte da comunicacao da
empresa-cliente.

Consultoria em Marketing Digital:

Veja algumas mudancas que nossa consultoria em marketing digital pode fazer
pela sua empresa:

Transforma seu site em um vendedor digital. Se seu site ainda € um mero
portfolio eletronico, repense sua estratégia; seu site precisa vender!

Faz sua empresa ser encontrada na Internet.

As pessoas procuram por produtos e servicos na Internet e nao te acham?

Ja imaginou quantos clientes vocé esta perdendo?

Atrai novos clientes para voceé.

Nao fiqgue desesperado para encontrar seu cliente: deixe que ele venha até vocé, por meio da
Internet.

Propaga sua marca na rede.

As pessoas podem falar e propagar o nome de sua empresa na Internet.

Ja pensou nisso?
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Links Patrocinados:
Quer que seu cliente encontre vocé?

" Os Links Patrocinados do Google AdWords sao pequenos anuncios que aparecem

,"‘, no topo (com fundo amarelo), na lateral direita da tela de resultados de pesquisa

71,‘1 ou nos parceiros do Google que aceitam anuncios. Os links patrocinados sao
exibidos conforme a palavra ou o termo que é pesquisado pela pessoa no Google.

Em conjunto com a otimizagdo de sites (SEQ) e o marketing em redes sociais, o link patrocinado é
uma importante tatica dentro da estratégia de marketing digital e do planejamento de marketing
digital. Ele tem como principal objetivo exibir uma propaganda para uma pessoa ja interessada,
fazendo a venda ser um processo mais simples.

Marketing em Rede:

As redes sociais se tornaram um dos mais importantes canais de comunicagao dos
clientes com as empresas. A sua publicacao imediata requer uma resposta das
empresas, também imediata. Ainda que a empresa ndo tenha uma conta no
Facebook ou no Twitter, isto nao impede que o cliente poste reclamacdes na sua
rede social ou nos sites de reclamacdo. Assim sendo, se faz necessario a
contratacao dos servicos de um Analista de Redes Sociais. As redes sociais vieram com a Web 2.0:
Facebook, Twitter, Youtube, Orkut, LinkedIn, Flicker, Google+ e Pinterest sao ferramentas muito
populares e tao importantes quanto o e-mail.

=l

~  E-mail Marketing:
c ~ O e-mail marketing € a melhor ferramenta para a geragdao de trafego e acesso ao
e seu site. E uma das principais agoes para estreitar o relacionamento com o cliente.
" Enviar um e-mail ou newsletter mantém o seu cliente atento ao seu business. Para
se atingir o sucesso com esta ferramenta de marketing direto é necessario a construcao e
manutencdo de um banco de dados segmentado, onde seja possivel identificar o perfil do cliente.
Quanto mais detalhado o perfil do cliente, maior sera o resultado da campanha.

A Seja nosso parceiro
o .
\ .

‘.\r | ’;_“

Conhega um pouco mais no site em N0SSOS Servicos o que podemos lhe oferecer.
E para maiores informacées entre em contato!

De acordo com as suas necessidades podemos atendé-lo mesmo estando distante de onde vocé se encontra.
Num mundo globalizado as fronteiras fisicas ndo representam mais um problema a ser solucionado.
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